CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS

CONTRATANTE, pessoa natural qualificada no sistema de inscricdo promovido e
disponibilizado pela CONTRATADA no endereco eletronico WWW.EBRADI.COM.BR.

CONTRATADA: AMC — SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA, mantenedora da Universidade
S&0 Judas Tadeu, inscrita no CNPJ/MF sob n°® 43.045.772/0001-52, com sede nesta Capital
do Estado de Sao Paulo, na Rua Taquari, n® 546, Mooca, representado neste ato por seus
representantes legais ao final assinados.

INTERVENIENTE ANUENTE: ANIMA HOLDING S.A., pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o nimero 09.288.252/0001-32, com endere¢o na Rua Natingui, 862,
1° andar, Vila Madalena, Sdo Paulo/SP, que figura neste Contrato como Interveniente
Anuente por ser a detentora da Marca EBRADI — Escola Brasileira de Direito, doravante
denominada INTERVENIENTE ANUENTE.

1 - DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. Este contrato tem por objeto a disponibilizacdo de videoaulas, pelas
CONTRATADA, em favor do CONTRATANTE, com vistas a realizacdo do Curso
escolhido pelo CONTRATANTE, comprometendo-se as partes a cumpri-lo, sempre
com base na boa-fé e no equilibrio contratual.

1.2. O Curso objeto deste contrato é realizado a distancia por acdes
desenvolvidas no ambiente virtual da internet, em formato de aulas online gravadas,
consoante cronograma disponibilizado no enderecgo eletrdnico
WWW.EBRADI.COM.BR.

2 - DECLARACOES PRELIMINARES — REQUISITOS

2.1. O presente contrato é valido e eficaz a partir da presente data, tendo sido

celebrado em ambiente virtual mediante o acesso do CONTRATANTE ao site
WWW.EBRADI.COM.BR, no qual se cadastrou gerando um cédigo de acesso com nome
de usuario e senha pessoais; acessou a area de cursos; escolheu o curso desejado,
observou as disposi¢Ges contratuais propostas e cronograma do Curso; preco, formas de
pagamentos e clicou no icone “Comprar’. Selecionou, na sequéncia, a opg¢ado de
pagamento; preencheu os dados de acesso a plataforma de pagamento; escolheu a forma
de pagamento e finalizou a contratacao.

2.2. Este contrato somente se efetivou ap6s o CONTRATANTE ter ultrapassado
as diversas fases indicadas e clicado “EU ACEITO”.

2.2.1. A CONTRATADA podera, a seu critério, oferecer descontos para determinadas
formas de pagamento, a ser selecionada pelo CONTRATANTE no ato da contratago.
Caso 0 CONTRATANTE opte por parcelar o pagamento, se alterar a forma de pagamento
inicialmente selecionada, perdera o eventual desconto a que fazia jus, a partir das parcelas
vincendas. Exemplo: E ofertado no ato da contratacdo 10% de desconto para o
CONTRATANTE que optar por pagamento em cartdo de crédito e nenhum desconto para
pagamento em boleto bancario. Se o CONTRATANTE optar pelo pagamento em cartao de
crédito, de forma parcelada, caso altere, nos meses posteriores, para pagamento por meio
de boleto, terd o desconto relativo ao pagamento com cartao de crédito automaticamente
cancelado, devendo, as préximas parcelas, virem com o respectivo reajuste de forma a
cobrir a diferenca do valor.

2.3. O CONTRATANTE declara ter tido conhecimento previamente a esta
contratagdo de ser requisito essencial a participagdo no curso possuir e manter
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correio eletrénico (e-mail) e telefones para contatos atualizados e que seu acesso
via rede mundial de computadores seja feito por equipamentos dotados das
seguintes tecnologias constantemente atualizadas, as suas proprias expensas:

| - Em computadores e notebooks; 2 GB de memoria RAM,;

- Windows XP, Vista, 7 ou 8, Linux ou Mac OS; Plug-in Adobe Flash Player 9 ou superior;

Navegador Internet Explorer 8 ou superior, FireFox, Chrome, Opera ou Safari;

- Conexao banda-larga ou 4g com no minimo 2mbps (velocidade da conexdo baseada na

utilizacéo exclusiva ao conteudo do site)
Il - No iPad, Ipod e no iPhone:

- Conexao WiFi
- Largura de banda minima de 2Mbps iOS 7 ou superior

Il - Em Smart TVs:

- Conexao WiFi
- Largura de banda minima de 2Mbps Navegadores Compativeis com nossa tecnologia.

IV - Em smartphones e tablets Android:

- Conexao WiFi
- Largura de banda minima de 2Mbps Android 4.4 ou superior

V - No Xbox One:

- Navegador Internet Explorer compativel a tecnologia Conexao WiFi
- Largura de banda minima de 2Mbps llI

3 - DO CONTEUDO

3.1. O conteldo programatico do curso escolhido e material complementar
correspondente estardo disponiveis no Site e passam a integrar este Contrato
COmMo se aqui estivesse transcrito.

3.2. O conteudo sera disponibilizado ao CONTRATANTE por meio de videoaulas,
slides e material complementar.

3.3. 0 conteado foi desenvolvido por material previamente elaborado por
professores devidamente capacitados e experientes para atendimento do
contetdo programatico de cada disciplina.

3.4.0 CONTRATANTE podera imprimir ou salvar o contetdo do material
complementar em sua maquina.

3.5. Somente terd acesso ao CONTEUDO o CONTRATANTE cuja senha de acesso

ainda n&o tenha ultrapassado a sua data de validade, estabelecida em
conformidade com o nome do curso.

3.6.0 CONTEUDO ESCOLHIDO pelo CONTRATANTE possui a seguinte
estrutura:

- unidades de videoaulas;



- perguntas com alternativas de respostas, as quais servirdo de base para a autoavaliagdo
do CONTRATANTE;

- indicacgéo de bibliografia, quando aplicavel,
- material complementar, contendo os principais pontos lecionados pelo professor;
- slides com as referéncias mais importantes das aulas.

3.7. Caso o CONTRATANTE apresente dlvidas sobre o uso do CONTEUDO,
receberd, gratuitamente, suporte de atendimento ao consumidor (SAC).

3.8. As CONTRATADA nao concede qualquer garantia ao CONTRATANTE e,
portanto, ndo garantem que a cessdo do conteddo ira resultar em sucesso nos
resultados desejados pelo CONTRATANTE.

3.9. As disciplinas disponiveis no site, nos termos do item 3 acima, ja possuem
carga horaria, videos e exercicios previamente fixados pelas CONTRATADA, ndo
podendo ser adquiridos a quantidade de videos ou de exercicios isoladamente pelo
CONTRATANTE.

4 - DEVERES DAS PARTES
4.1. Sao deveres das CONTRATADA:

[) Concepcdo e produgcdo dos cursos, bem como selecdo e formacdo da equipe de
professores que atuardo nos produtos disponibilizados em seu site.

II) Zelar pela qualidade dos cursos e pelo cumprimento dos contetdos propostos.

[II)Orientacao técnica, especialmente em relacao a fixacdo de carga horaria, a indicacdo
de professores e atividades, a modalidade de ensino e a orientagdo didatico-pedagogica,
razdo pela qual, por forca da autonomia académica, podera ela, a qualquer tempo,
proceder a alteracdes nas atividades aqui mencionadas, desde que haja prévia
comunicagdo ao CONTRATANTE, através de qualquer meio de divulgacao.

V) A disponibilizacdo de material didatico por meio eletrénico ficard a critério do
professor e, uma vez fornecido, sera disposto na plataforma virtual.

4.1.1. Apos a expiracdo do prazo de acesso ao Curso, 0 CONTRATANTE né&o terd mais
acesso ao material didatico eventualmente disponibilizado.

4.1.2. As aulas do Curso consideram-se disponibilizadas e realizadas a partir do momento
da sua disponibilizacdo no ambiente virtual de aprendizagem, INDEPENDENTE DE O
CONTRATANTE EFETIVAMENTE TE-LAS ASSISTIDO.

4.1.3. Em razéo de as Aulas serem gravadas as CONTRATADA responsabilizam-se pela
atualidade do seu conteudo até o momento da sua disponibilizagdo no ambiente virtual de
aprendizagem, de acordo com o calendério previsto, de modo que, ante a dinamica da
evolucdo do conteldo, sera possivel que haja modificacdo de orientacdes didaticas e
instrucdes ao longo do Curso, a critério das CONTRATADA, a saber, através de
comentéarios em videos, gravacao de novas aulas e/ou material informativo.

4.1.4. Em caso de interrupcdo no processo de transmissdo de aulas motivadas por
problemas técnicos de responsabilidade exclusiva das CONTRATADA, que ultrapasse 24



(vinte e quatro) horas consecutivas, caberd a este a prorrogagéo do prazo de validade da
senha de acesso pelo prazo correspondente ao periodo de interrupcao.

4.1.5. As videoaulas poderdo ser disponibilizadas de forma fracionada e periédica, de
acordo com a especificidade do contetdo, ou outras razBes que impossibilitem a
disponibilizacdo integral do contetdo de forma imediata.

4.1.6. Ao final do cronograma de atividades e apds assistidos 75% do contetido do Curso,
sera emitido o Certificado e Conclusdo de Curso em favor do CONTRATANTE, uma vez
promovidas de todas as disciplinas e atividades obrigatorias, bem como a entrega de toda
documentacdo necesséria para tanto e previamente solicitada. O ndo cumprimento de
todas as obrigacbes académicas e/ou a ndo entrega da documentacao solicitada, implica
na impossibilidade de expedi¢do dos documentos citados.

4.1.7 A emissdo do Certificado e Conclusdo de Curso sera feita mediante o regular
cumprimento das obrigactes académicas e contratuais pelo CONTRATANTE.

4.2. Sdo obrigagbes do CONTRATANTE:

) Fornecer todas as informacdes pessoais solicitadas quando da sua inscricdo no
sistema das CONTRATADA, sendo o Unico responsavel pela veracidade e pela
atualidade dos dados fornecidos.

II) Acessar e assistir o conteldo das Aulas, mesmo na hipétese de a presente
contratacao ter ocorrido apos o inicio do periodo letivo.

[I)  Guardar absoluto sigilo quanto ao conteudo das videoaulas, slides, exercicios e todos
0s materiais utilizados no curso, se eximindo de compatrtilhar, de qualquer forma ou
independentemente do meio, qualquer informacdo restrita aos ALUNOS das
CONTRATADA.

IV) Observar e cumprir todas as datas indicadas no cronograma e no calendario do curso.

V) Respeitar as hormas e procedimentos estabelecidos pelas CONTRATADA e descritos
no Manual do Aluno.

VI) Utilizar-se de equipamentos e softwares, com 0s requisitos minimos exigidos, com
acesso a Internet e ter e-mail e telefone para permanente contato;

VIl) Manter seus dados cadastrais atualizados e com informacdes veridicas, bem como
zelar pela confidencialidade de sua senha e login, de forma a ndo permitir
compartilhamento;

VIII) Responder, nos prazos estabelecidos, a todas as mensagens recebidas;

IX) seguir os padrdes de conduta estabelecidos e vigentes na Internet, abstendo-se de:

(i) violar a privacidade de outros usuarios;

(i) permitir que outras pessoas utilizem seu acesso ao ambiente virtual de aprendizagem;
(iii) utilizar qualquer técnica de invaséo ao site que viole a seguranca do ambiente virtual
de aprendizagem e de sites relacionados;

(iv) agir conscientemente para destruir arquivos ou programas do ambiente virtual de

aprendizagem e de sites relacionados;

(v)utilizar os nomes e e-mails dos participantes do curso para fins comerciais;

(vi) enviar mensagens que possam ser consideradas obscenas e fora dos padrdes éticos e

de bons costumes;



X) nao reproduzir, sob qualquer forma, o material do curso, sob pena de responder,
civil e criminalmente, perante a BRASIL EDUCACAO S.A. e terceiros, nos termos da Lei n°
9.609, de 19 de fevereiro de 1998, por violacdo da propriedade intelectual, devendo o uso
deste ser feito exclusivamente em ambito privado, pelo CONTRATANTE;

XI) Honrar com sua obrigacdo de pagar o preco do Curso convencionado, nos prazos
e formas contratados.

4.2.1. O CONTRATANTE podera acessar a mesma videoaulas quantas vezes desejar
durante a vigéncia do contrato.

4.2.2. Para ter acesso ao CONTEUDO, o CONTRATANTE devera:

(a) escolher o método de pagamento que utilizara,

(b) pagar a primeira parcela do preco, e

(c) concluir a formalizacdo do processo de compra, inclusive por meio da entrega e do
recebimento de documentos conforme especificados neste Contrato, quando o0 caso.
Apbs esta etapa, no Site, no campo de identificado como “area do aluno”, digitar a senha
e o email cadastrados, sendo este o seu login.

4.2.3. Apds o pagamento da primeira parcela, o CONTRATANTE tera direito a acessar as
unidades do CONTEUDO durante o prazo de validade de sua senha de acesso. Apés a
expiracdo da senha de acesso esta sera bloqueada.

5 - DA SENHA DE ACESSO

5.1. ApoOs a aceitacdo dos termos constantes deste Contrato, para a efetivacao
do acesso ao CONTEUDO deveré optar pela forma de pagamento do CONTEUDO
ESCOLHIDO, em conformidade com as disposi¢cdes estabelecidas neste
instrumento.

5.2. Entre o periodo de matricula e o pagamento da primeira parcela do preco, o
CONTRATANTE tera acesso ao ambiente de aulas provisério, que lhe dara acesso
a
apenas uma parte do contedado por 3 (trés) dias. Apds efetivado o pagamento, o
CONTRATANTE tera acesso ao ambiente definitivo, onde esta todo o material
complementar ao CONTEUDO.

5.3. O CONTRATANTE declara estar ciente e concorda que, ao aceitar 0
presente Contrato, estd adquirindo um produto em sua integralidade, o qual estara
a sua disposicao para ser usufruido conforme sua conveniéncia.

5.4. Caso conste no link do CONTEUDO ESCOLHIDO a possibilidade de
pagamento parcelado junto as operadoras de cartbes de crédito, o contetdo
programético do CONTEUDO ESCOLHIDO sera liberado ao CONTRATANTE ap6s
a aprovacao da compra pela referida operadora.

5.5. No caso de pagamento por meio de boleto bancéario, somente apds o
pagamento do primeiro boleto, com a devida formalizacdo do processo de compra
por meio da entrega e do recebimento dos documentos previstos neste Contrato,
quando prevista, é que o0 CONTEUDO ser4 liberado.

5.6. Taologo as CONTRATADA recebam a confirmacéo do pagamento referente
ao CONTEUDO ESCOLHIDO, encaminhardo, para o e-mail informado pelo
CONTRATANTE, mensagem eletronica informando acerca da libera¢do do acesso
ao ambiente definitivo e o prazo de validade da mesma.



5.7. A senha gerada, pelo CONTRATANTE, € pessoal e intransferivel, sendo
que, apo6s liberada, garantira ao CONTRATANTE o0 acesso aos respectivos
contetdos, de acordo com o(s) CONTEUDO(S) ESCOLHIDO(S). A
responsabilidade do sigilo sobre a senha é Unica e exclusivamente do
CONTRATANTE, que responderda por todo e qualquer dano decorrente de sua
revelacdo e/ou utilizacdo por terceiros.

5.8. Porlivre eimotivada deliberagcdo as CONTRATADA, por meio de campanhas
de marketing ou fruto de acordo com o aluno, podem permitir que a senha de acesso
aqui referida seja suspensa por até 120 dias, permitindo que o aluno realize a
compra e 0 pagamento de cursos, usufruindo dos mesmos em tempo futuro, pelo
mesmo periodo de acesso negociado no e-commerce.

5.9. Todos os conteudos e unidades disponibilizados pelas CONTRATADA sao
de sua propriedade exclusiva, protegidos por leis sobre propriedade intelectual,
sendo vedada toda e qualquer forma, total ou parcial, de reproducéo, transmissao,
divulgacao, armazenamento e exibicao, exceto a doméstica ou particular e para uso
exclusivo do CONTRATANTE nos termos deste Contrato.

5.10. Independentemente do intuito de lucro, qualquer tipo de reproducéo, total ou
parcial, do Site, dos conteudos ou de qualquer outro material relacionado aos
CONTEUDOS oferecidos pelas CONTRATADA (“Materiais”), seja através de
exibicdo publica ou qualquer outra forma de utilizagdo ou disponibilizacdo que,
direta ou indiretamente, veicule os Materiais de modo diverso do ora estabelecido
neste Contrato, sujeitara o infrator as sanc¢des civis e criminais cabiveis, sem
prejuizo do dever do infrator em indenizar as CONTRATADA por todos os danos e
prejuizos causados.

5.11. As CONTRATADA poderdo bloguear a senha de acesso ao contetdo
programatico em caso de constatacéo de uso indevido dos Materiais, apurando-se
as devidas responsabilidades, especialmente as perdas e danos a que o infrator
der causa.

5.12. A inobservancia de qualquer das condi¢fes pactuadas nesta Clausula
ensejard a imediata rescisdo contratual pelas CONTRATADA, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades previstas na lei e neste Contrato.

6 — DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento do valor do CONTEUDO ESCOLHIDO devera ser efetuado
em conformidade com as condi¢cBes de pagamento constantes do respectivo link do
CONTEUDO ESCOLHIDO, sendo que tais condicbes passam a fazer parte
integrante deste Contrato, como se aqui estivessem transcritas.

6.2. O CONTRATANTE podera optar pelas seguintes formas de pagamento: (a)
débito no cartdo de crédito, (b) boleto bancério, sempre em conformidade com as
condicBes de pagamento mencionadas no item 6.1 desta Clausula.

6.3. Na hipotese de o CONTRATANTE ter optado pela forma de pagamento por
cartdo de crédito de terceiros, tais como pais, filhos, parentes, amigos;
responsabiliza-se civil e criminalmente por sua respectiva autorizacdo, existéncia
de saldo e inexigibilidade de reembolso/ou repeticdo de indébito, sob pena de
resolugcéo do presente contrato.

6.4. Em caso de inadimplemento, poderdo as CONTRATADA cobrarem multa de
2% sobre a parcela devida, juros de mora de 1% ao més ou fragdo de més e
atualizacdo monetéaria com base no IGP-ME/FGV, bem como podera adotar todas



as providéncias legais de cobranca cabiveis, inclusive inscrever o nome do
CONTRATANTE em cadastro ou servi¢os legalmente constituidos e destinados a
protecdo da cobranca do crédito advindo deste contrato, valendo o presente
contrato como titulo executivo extrajudicial, nos termos do art. 585, Il, do CPC,
reconhecendo, o CONTRATANTE, desde ja, este titulo, como liquido, certo e
exigivel, ou, ainda, qualquer tipo de cobranca prevista na legislacao brasileira,
independentemente de prévia notificacdo, podendo tais providéncias serem
tomadas isolada, gradativa ou cumulativamente. Todas as despesas das
CONTRATANTES decorrentes da(s) cobranca(s) prevista(s) neste item poderdo
ser cobradas do CONTRATANTE a titulo de reembolso.

6.5. O CONTRATANTE compreende que O PRECO PAGO EM
CONTRAPRESTACAO AOS SERVICOS CONTRATADOS INDEPENDE DE SUA
RESPECTIVA UTILIZACAO, DE MODO QUE, SUA OBRIGACAO DE PAGAR
MANTEM-SE VALIDA E EFICAZ, INDEPENDENTEMENTE DE O CONTRATANTE
TER OPTADO POR NAO FAZER OU TENHA SIDO IMPOSSIBILITADO DE
ASSISTIR AS AULAS E EXERCER OUTROS DIREITOS INERENTES AO CURSO,
POR RAZOES QUE NAO SEJAM IMPUTADAS AS CONTRATADA.

6.6. Os procedimentos administrativos, como segunda via de documentos,
expedicao de declaracdes, alteracdes de turmas e cursos, entre outros, implicardo
em cobranca ao CONTRATANTE, devendo ser previamente requeridas, por
requerimento on-line, sendo os valores de tais procedimentos administrativos
previamente informados ao CONTRATANTE através do ambiente virtual.

6.7. Caberao exclusivamente as CONTRATADA DEFINIREM A SUA POLITICA
COMERCIAL E OS SEUS CRITERIOS PARA CONCESSAO DE DESCONTOS E
MODALIDADES DE PAGAMENTO.

6.8. O CONTRATANTE DECLARA TER PLENA CIENCIA DE QUE,
DEPENDENDO DO PERIODO EM QUE SEJA FIRMADA A CONTRATACAO DO
CURSO, E DE ACORDO COM O PLANO E MEIO DE PAGAMENTO ESCOLHIDO,
OS VALORES PRATICADOS PODERAO TER SIDO DIFERENCIADOS DE
OUTRAS OPORTUNIDADES, TAIS COMO EVENTUAIS PROMOCOES
REALIZADAS EM OUTROS PERIODOS.

6.9. Qualquer alteracdo académica de matricula podera ensejar, a critério das
CONTRATADA, cobranga de taxa administrativa.

6.10. O CONTRATANTE esté ciente e concorda que o CONTEUDO ESCOLHIDO
podera ser acessado de acordo com a sua frequéncia de acesso ao Site. Sendo
assim, o CONTRATANTE concorda e reconhece que a vigéncia da senha de
acesso ao CONTEUDO ESCOLHIDO n&o tem qualquer relagdo com o nimero de
parcelas para financiar o CONTEUDO ESCOLHIDO, visto que este podera ser
finalizado e estudado integralmente pelo ALUNO em prazo inferior ou superior ao
prazo de financiamento do

CONTEUDO ESCOLHIDO. A conclusdo do CONTEUDO ESCOLHIDO nido sera

considerada como motivo para interromper o pagamento de quaisquer parcelas do

financiamento escolhido pelo CONTRATANTE.

6.11. As CONTRATADA reservam-se o direito de recusar a celebracdo deste
Contrato caso o CONTRATANTE, ao efetuar a contratacdo com modalidade de
pagamento por meio de boletos bancérios, tenha apontamentos (esteja inscrito) nos
servigos e bancos de dados de protegdo ao crédito.

7 — DO PRAZO E DA RESCISAO DO CONTRATO



7.1. O CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, resilir (extingdo unilateral
desmotivada) o presente contrato.

7.2. Todo cancelamento deverd ser solicitado por meio dos canais de
atendimento digitais informados no site.

7.3. A desisténcia da matricula, sem qualquer multa, podera ocorrer no prazo de
7 (sete) dias da efetiva contratacdo, devendo ser requerida por meio dos canais de
atendimento digitais informados no site, no prazo improrrogavel de até 7 (sete) dias,
a contar da data em que se deu o efetivo pagamento (a vista ou da primeira parcela),
considerando a data da confirmacdo do pagamento pela respectiva instituicdo
financeira. Nessa hipotese, as CONTRATADA efetuara a devolugéo e/ou estorno
do valor efetivamente pago, no prazo de até 30 (trinta) dias a contar da data de
deferimento do protocolo de desisténcia da matricula.

7.4. Excetuada a hip6tese prevista no item 3.6, 0 CONTRATANTE ingressante
que vier a solicitar desisténcia, apos os 7 (sete) dias, porém, impreterivelmente, até
a data prevista para disponibilizagdo do primeiro médulo do curso, recebera o valor
efetivamente adimplido, a titulo de devolucao, deduzido o percentual de 10% (dez
por cento) a titulo de despesas administrativas ou percentual inferior se
eventualmente previsto na legislagdo local.

7.4. A resilicdo do contrato pelo CONTRATANTE, apés a disponibilizacdo das
videoaulas implicard na devolucdo dos valores eventualmente pagos pelo
CONTRATANTE, abatidos (a) os valores devidos pelos servigos ja prestados,
observando-se no calculo a proporcionalidade da quantidade de aulas
disponibilizadas na area do aluno; e (b) o percentual de 20% (vinte por cento) sobre
0 saldo restante para ressarcimento das despesas administrativas.

7.5. As CONTRATADA poderdo resilir o presente contrato por razdes
operacionais e/ou administrativas.

7.6. Em caso de resilicdo pelas CONTRATADA no decorrer do Curso, deverao
devolver os valores porventura pagos pelo CONTRATANTE, acrescidos de 20%
(vinte por cento) do valor do Curso como clausula penal compensatoria.

7.7. Serafacultado as CONTRATADA, ainda, resolverem o presente contrato em
razdo do descumprimento de obrigacbes contratuais e legais por parte do
CONTRATANTE, sendo devidas as mensalidades até a data do efetivo
desligamento do CONTRATANTE, acrescido o percentual de 20% (vinte por cento)
do valor do Curso como clausula penal compensatoria.

7.8. Poderao, ainda, as CONTRATADA darem por resolvido o presente contrato
na hipétese de inadimpléncia do CONTRATANTE, aplicando-se as mesmas
penalidades previstas no item 7.7 anterior.

7.9. As CONTRATADA néo estardo obrigadas a restituirem quantias em dinheiro
ou cheque, ou ainda através de depdsito em conta bancéria de terceiros, ainda que
autorizado pelo CONTRATANTE. Sendo assim, a critério das CONTRATADA, a
eventual restituicdo dar-se-a por meio de depdsito ou transferéncia a ser
efetivado(a) em conta bancaria, cujo titular seja 0 CONTRATANTE ou extorno do
valor no cartdo de crédito em que foi debitado o pagamento.

7.10. Em qualquer hip6tese de rescisado deste contrato antes do seu termo final
previsto, devera ser suspensa a cobranca de valores vincendos, observando-se no
calculo a proporcionalidade do periodo do Curso em relacdo as videoaulas ja
disponibilizadas & época da rescisdo, subsistindo a obrigagdo em relagdo as
parcelas vencidas e ndo pagas.



7.11. O fato de o CONTRATANTE n&do acessar o ambiente virtual de
aprendizagem bem como nao realizar ou ndo entregar as atividades académicas e
avaliativas no prazo e na forma definidas nas orientacdes constantes no Manual do
Aluno e nos comunicados disponiveis na area restrita ndo sera considerado como
cancelamento ou desisténcia, ndo o eximindo da obrigacdo de arcar com o
pagamento das parcelas de semestralidade, tendo em vista a disponibilidade do
servico e a vaga garantida.

8 — DISPOSICOES GERAIS

8.1. Os servicos prestados e produtos desenvolvidos pelas CONTRATADA,
especialmente as videoaulas que compdem o Curso objeto deste contrato, sdo
protegidos pela legislacdo que disciplina os Direitos Autorais (Constituicdo Federal
brasileira, art. 5°, incisos XXVII, XXVIII e XXIX; Lei Federal brasileira n® 9.610 de 19
de fevereiro de 1998, art. 7° e demais disposi¢des; Codigo Civil brasileiro e Acordos
Internacionais - Convengdes de Berna e de Paris, dentre outros.

8.2. O CONTRATANTE tem pleno conhecimento de ser terminantemente vedado
(proibido), configurando-se grave infragao contratual e legal, podendo até mesmo
se caracterizar como crime:

0 uso de software e programas sem a devida licenga do seu autor (“pirataria”);

copiar, reproduzir ou armazenar, transmitir, direta ou indiretamente, as aulas e produtos
distribuidos pela GAEC, a quem quer que seja, em qualquer tempo, por qualquer meio,
inclusive por registros eletrénicos;

0 uso da denominacdo, nome fantasia, dominio, marca, sinais distintivos e logotipo das
CONTRATADA, sem a devida autorizagao;

inserir ou facilitar a insercdo de dados falsos, alterar ou excluir indevidamente dados nos
sistemas informatizados ou bancos de dados das CONTRATADA, bem como modificar ou
alterar o sistema de informag6es ou programas de informética.

8.3. Por este instrumento, 0 CONTRATANTE licencia o uso de sua imagem,
nome, dados bibliograficos e trabalhos académicos as CONTRATADA,
especificamente para o uso informativo e promocional de cursos e atividades
destes, por quaisquer meios de comunicacdo, folders ou outro material de
comunicagdo audiovisual que tenha vinculo com as CONTRATADA, seja para
veiculacdo em redes nacionais e/ou internacionais de comunicacao, para fins de
divulgacao de atividades académicas, sem que caiba ao CONTRATANTE qualquer
indenizagc&o ou remuneracao.

8.4. O presente contrato é personalissimo, sendo vedada a cessao de direito,
deste derivado, ou cessdo de posicdo contratual.

8.5. Todas as credenciais de acesso (usuarios e/ou senhas) fornecidas ao
CONTRATANTE, e/ou criadas pelo CONTRATANTE sédo pessoais e intransferiveis,
este responsavel exclusivo por toda e qualquer utilizagdo indevida de tais
credenciais de acesso, inclusive por terceiros, de forma indevida, sem qualquer
responsabilidade das

CONTRATADA.

8.6. Todas as comunicagdes entre as Partes se dardo por meio eletrénico, no
ambiente virtual académico e pelo e-mail cadastrado do CONTRATANTE.



8.7. O CONTRATANTE devera manter atualizado seus dados cadastrais,
especialmente seu correio eletrénico (e-mail), telefone e endereco, devendo
comunicar com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias da data de possivel
alteracdo, sob pena de serem considerados validos os atos de comunicagéo
procedidos para os dados anteriormente cadastrados.

8.8. O CONTRATANTE assume total responsabilidade quanto as declaracdes
prestadas para a celebracédo do presente contrato eletrénico, especialmente com
relacdo a sua identificacdo; dados cadastrais; assuncdo das obrigacbes ora
convencionadas; aptidao legal para cumprimento do Curso, concordando, desde ja,
gue a ndo entrega dos documentos legais comprobatorios das declaragbes
prestadas, poderd acarretar o0 a extincdo do deste contrato, isentando as
CONTRATADA de qualquer responsabilidade pelos eventuais danos resultantes do
cancelamento.

8.9. As CONTRATADA ndo se responsabilizam por qualquer tipo de dano,
prejuizo ou qualquer outro problema decorrente do uso, inabilidade de uso ou
defeitos dos programas de computador ou sistemas de tecnologia do
CONTRATANTE.

8.10. As CONTRATADA nédo sao responsaveis pelo custeio, manutengdo ou
provimento dos requisitos minimos necessarios de tecnologia para participacdo
pelo CONTRATANTE no Curso, tais como o uso de computador, softwares e
acesso a internet indicados.

8.11. As CONTRATADA nao se responsabilizam por perdas e danos causados,
de qualquer tipo ou natureza, pela utilizacdo irregular dos servicos por elas
prestados, ou em funcdo de problemas de software, sistemas e aplicativos de
terceiros, ou hardware, de responsabilidade exclusiva de seus fabricantes, bem
como por perdas de dados, virus, e quaisquer outros eventos que fuja ao controle
e diligéncia das CONTRATADA.

8.12. As CONTRATADA néo garantem, sob nenhuma hipétese, que os sistemas
de conexdo com os servigos (via telefonica, via cabo, ou qualquer outro) estejam
livres de possiveis falhas ou interrupcdes, ndo se responsabilizando pela qualidade
da rede utilizada para acesso ao servi¢o, vez que esta € mantida por terceiros, e,
portanto, foge do seu controle, diligéncia e responsabilidade.

8.13. As partes elegem o Foro da Comarca do domicilio do CONTRATANTE, com
rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser,
para dirimir qualquer davida ou controvérsia decorrente da interpretacdo ou
execucdo do presente contrato, que sera regido e interpretado de acordo com as
Leis vigentes na Republica Federativa do Brasil.

POR ESTAREM, ASSIM, JUSTAS E CONTRATADAS, FIRMAM O PRESENTE.

CERTIFIQUE-SE DE QUE TUDO QUE FOI PACTUADO VERBALMENTE ESTA ESCRITO
NESTE CONTRATO, E SE HOUVER ALGUMA DUVIDA, NAO O ASSINE ANTES DE
DIRIMI- LA COM A PROPRIA ESCOLA OU COM UM ADVOGADO DE SUA CONFIANCA.
O QUE NAO ESTIVER NO TEXTO DESTE CONTRATO NAO REPRESENTA OBJETO DO
MESMO, NAO TENDO VALIDADE MERAS COMBINACOES VERBAIS.

Sao Paulo, de de 2022.




